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POR LA PRESENTE CERTIFICA QUE

Andrea Durand

HA COMPLETADO CON EXITO EL CURSO EN LINEA MASIVO Y ABIERTO
(MOOC) CON UN TOTAL DE OCHO (8) HORAS DE DEDICACION

Servicio al Cliente en el Sector Turismo

Madrid, 2026-06-24

Uniemi

n I e m I a [ESA Lisbeth Martinez Oswaldo Lorenzo H. E. Shaikha Alnuwais

DRIVE FORWARD TRANSFORM Directora Comercial Director General Secretaria general
IESA Unikemia UN T°”"'sm ONU Turismo

&2


http://www.tcpdf.org

